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DROGERIE
BEZ OBALU

KRASA JE SPOLECNE SETRIT PRIRODU

Diky spolupraci spolecnosti ROSSMANN a Henkel si nyni midZete plnit své oblibené znackové
produkty do doplnitelnych lahvi, omezit spotfebu plastli a pomoci tak Setfit Zivotni prostredi.
Abychom vam projekt co nejlépe pfibliZili, odpovédéli jsme na nejcastéji kladené otazky.

Kolikrat mohu pouZit prazdnou lahev zakoupenou na plnici stanici ROSSMANN?
Lahev mGZete pouZivat opakované, dokud neni mechanicky po3kozena.

Jsou tyto lahve vyrobeny z recyklovaného plastu? Jsou pfirodné rozloZitelné?
Aby se zachovala ochrana zdravi spotfebitele a co nejvyssi kvalita vyrobku, je nezbytné zohlednit i material,
ze kterého jsou tyto lahve vyrabény. V3echny lahve jsou recyklovatelné a jako soucast své strategie chce Henkel
do roku 2025 mit vSechny své obalové materialy recyklovatelné, znovupouZitelné nebo kompostovatelné
a plastové obaly spotfebitelskych vyrobkd by mély byt z 35 % tvofeny z recyklovaného plastu v celé Evropé.

Co pfedchazi znovupouZiti doplnitelné lahve? Jak se lahev Cisti?
KdyZ vyrobek spotfebujete, ldhev dikladné vyplachnéte vodou, abyste odstranili zbytky produktu.
Nechte lahev vyschnout. Poté je vyCisténa a sucha lahev pfipravena k dalsimu pouZiti.

Jak spravné vycistit doplnitelnou lahev, aby byla opét pouZitelna?
Kvili vysokym teplotdm nemyjte lahev v mycce, mohlo by dojit k deformaci a poSkozenti lahve i etikety.
V pfipadé poskozeni lahve Ci etikety neni moZné lahev znovu naplnit!

Co je na tomto projektu ekologického?
Cilem tohoto projektu je pFispét ke zméné spotrebitelského chovani, protoZe k nejvétsimu dopadu na Zivotni
prostfedi nedochazi pfi vyrobé produktd Ci obald, ale pfi samotném pouZivani a spotfebé v domacnostech.
ZaleZi tedy i na tom, jakou teplotu pouZivame pfi prani, zda tfidime odpad nebo zda recyklujeme ¢i pouzivame
lahve opakované. Opakovanym nakupem drogerie do stejné lahve 3etfite plastové obaly.

Pro¢ tak maly pocet produkti? Pro€ jen v nékterych prodejnach?
Tato iniciativa je pilotnim projektem dvou pfednich spolecnosti: ROSSMANN a Henkel. Je to prvni krok do svéta,

obchodu bez obald. V pfipadé pozitivni odezvy nelze do budoucna vyloucit rozsifeni sortimentu i $irsi dostupnost
v dalSich prodejnach drogistické sité ROSSMANN.

Pro¢ v tomto sortimentu neni Zadny vlasovy balzam nebo maska?
Balzamy a masky jsou mnohem tuzsi konzistence neZ zbytek naSeho sortimentu, coZ by znacné stéZovalo Cisténi
lahvi. Soucasné technické feseni plnicich stanic bohuZel neumoZiuje plnéni produktl s takto nizkou viskozitou
(tekutosti).

Plni se rdzné produkty rizné dlouho? Jak dlouho trva naplnéni lahve?
Ano, plnici ¢as zavisi na tekutosti vyrobku. SloZeni 3ampond a sprchovych gel(i je vice viskézni neZ u pracich
geld, a tudiZ se i rychleji naplni.

Jsou tyto produkty stejného sloZeni jako pfedbalené vyrobky?
Jde 0 100% stejné sloZeni. Pouze u vyrobk( Nature Box jsme museli upravit viskozitu, coZ vak nehraje roli
ve sloZenf vyrobku, a tedy nijak neménf jeho kvalitu nebo funkénost.

Jak si mohu byt jist, Ze vyrobek neni kontaminovany a nezkazi se uvnitf stanice (nebo v lahvi)?
Pravidelné cisténi plnicich stanic a plniciho systému a profesionalni (drzba zajistuji hygienicky provoz plnici
stanice. MiZzeme v nich tedy nabidnout stejné sloZent, jako je obvyklé v lahvich.
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Jak byl vybiran sortiment? Proc pravé tyto produkty a znacky?
Snazili jsme se pokryt Siroké potfeby zakaznikd i jednotlivé kategorie a samoziejmé jsme také vybrali vyrobky,
které maji misto v myslich i srdcich naSich zdkaznikd. Proto nabizime dva typy pracich prostfedkd (na bilé
a barevné pradlo), avivaz, pfipravek k myti nddobi, dva druhy Sampont (pro po3kozené a barvené vlasy),
sprchovy gel a tekuté mydlo na ruce.
* Persil Gel Sensitive 1,5 | (30 davek)
o Persil Gel Color 1,5 | (30 davek)
e Silan Sensitive 1,5 | (60 davek)
® Pur Balsam prostfedek k myti nddobi 750 ml
* Nature Box Sampon Avokado 385 ml
* Nature Box sprchovy gel Avokado 385 ml
e Nature Box Sampon Granétové jablko 385 ml
 Fa tekuté mydlo Hygiene & Fresh Orange 750 ml
Tento sortiment pokryva zakladni produkty na prani, pro péci o domacnost a péci o krasu.

0 &em je papirova pfiloha (listek ze stanice)? Proc je dobré si ji uschovat? .
Papirova pfiiloha obsahuje dlileZité informace o vyrobku: ¢islo SarZe a datum otevfeni kanystru. Cislo 3arZe
je referencni Gdaj, ktery nam pom(Zze identifikovat produkt a poskytuje informaci o datu vyroby produktu.

Co mi fika datum otevieni na listku? Co mi fika datum spotieby?
Datum otevieni odpovida datu, kdy byl kanystr naplnény v plnici stanici otevien a poprvé pfipraven k naplnéni.
Datum spotfeby (,spotfebujte do“) vychazi z data otevieni, coZ je relevantni pro produkty péce o krasu, které by
se mély spotfebovat do 12 mésicl po otevieni. Na obvyklych pfedbalenych vyrobcich je tato informace uvedena
na etiketé lahve. Ale protoZe v ,,Drogerii bez obalu“ m(Zete lahev naplnit mnohokrét, tato informace bude nova
po kaZzdém naplnént.

Co mam délat, pokud se mi lahev poSkodi/zni&i nebo se sloupne etiketa? Musim si koupit novou lahev?
V takovych pfipadech si zédkaznik bude muset koupit novou lahev. V pfipadé poskozenf etikety dostane zakaznik
po predloZeni Gctenky etiketu novou.

Mohu lahev naplnit pokazdé jinym produktem?
Lahev mGZete naplnit pouze odpovidajicim produktem. Pokud je na etiketé uvedeno ,3ampon avokado“, mizZete
ji naplnit pouze ,,Samponem avokado“, nikoli jinym Samponem ¢i vyrobkem. Kazda lahev ma na zadnf strané
QR kéd, ktery aktivuje pfislusnou plnici trysku. Rovnéz je dileZité lahev plnit odpovidajicim produktem, aby byly
informace a sloZeni na zadni strané lahve spravné.

Co se stane, pokud lahev naplnim Spatnym produktem?
To neni technicky mozZné. Naskenovanim QR kddu automaticky aktivujete spravnou plnici trysku.

Mohu pouZit prazdnou lahev, co uZ mam doma?
Z dlvodu technického feeni stanice je mozné pouZivat jenom lahve, které jsou oznaceny ,doplnitelnd lahev”
a které je mozné zakoupit jenom v prodejnach s plnicimi stanicemi. Tyto ldhve na sob& maji QR kéd, ktery je
potfebny k aktivaci stanice, a také specificky EAN kod.

Jak za lahev zaplatim?
Za lahev platite u pokladny, stejné jako v pfipadé ostatnich vyrobkd.

KdyzZ se vratim do obchodu, jak personal pozna, Ze jsem za svou lahev jiZ platil?
Pfi prvnim nakupu pokladni opatii lahev nalepkou, aby bylo zfejmé, Ze byla zaplacena. AZ poté pfijdete znovu
naplnit svou lahev, budete jiZ platit jen za samotny vyrobek, a nikoli za lahev. Nalepku tedy neodstranujte.

Kde mohu nalézt sloZeni produktu?
SloZeni produktu i viechny ostatni relevantni informace jsou uvedeny na etiketé (stejné jako na pfedbalenych vyrobcich).

Mohou byt kanystry pouZity opétovné?
Kanystry jsou zpracovany spolecnosti EKO-KOM — kanystry jsou recyklovatelné.

Co bylo podnétem k tomuto projektu a spolupraci?
Se spolecnosti Henkel vznikla spolupréace jako s lidrem na ceském trhu a v oblasti udrzitelnosti. Henkel se zabyva
udrZitelnosti v celém pribéhu Zivotniho cyklu vyrobku, od zodpovédného vybéru dodavatelll surovin pres vyrobu
a logistiku aZ po problematiku obalovych materiald, které spotfebuji co nejméné zdroji a lze je recyklovat.
Henkel je jednou z nejvice ocefovanych spolecnosti ve svém oboru na svété. Po mnoho let se umistuje na vrcholu
Zebficku udrZitelnosti Dow Jones Sustainability Index. Jeho produkty jsou v mnoha ohledech mezi prvnimi na svété.
Kazdy novy vyrobek, ktery firma Henkel uvadi na trh, musi pfinést minimalné jedno vylepSeni v oblasti udrZitelnosti.
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